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STANDARDY OCHRONY MALOLETNICH

w Placéwkach Wsparcia Dziennego prowadzonych przez Stowarzyszenie MAKAO

Naczelng zasadg wszystkich dziatan podejmowanych przez Stowarzyszenie MAKAO a
wiec jego pracownikow jest dziatanie dla dobra dziecka i w jego najlepszym interesie.

Kazdy pracownik Placéwki Wsparcia dziennego SPOT Naukowa i SPOT Rybnicka
traktuje dziecko z szacunkiem i uwzglednieniem jego potrzeb.

Podstawg funkcjonowania placéwek SPOT Rybnicka i SPOT Naukowa jest bezpieczna,
wspierajgca relacja miedzy dorostymi pracownikami - wychowawcami, prowadzgcymi i

kierownikiem a wychowankami, oraz relacje rowiesnicze nawigzywane w placowce miedzy

wychowankami.
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PODSTAWY PRAWNE:

1) Ustawa z dnia 13 maja 2016 r. o przeciwdziataniu zagrozeniom przestepczoscig na
tle seksualnym (Dz. U. z 2023 r. poz. 1304 ze zm.);
2) Ustawa z dnia 28 lipca 2023 r. 0 zmianie ustawy — Kodeks rodzinny i opiekunhczy oraz

niektorych innych ustaw (Dz.U. z 2023 r. poz. 1606);

3) Ustawa z dnia 29 lipca 2005 r. o przeciwdziataniu przemocy domowej (Dz. U. z 2021
r. poz. 1249 ze zm.);

4) Ustawa z dnia 6 czerwca 1997 r. - Kodeks karny (Dz. U z 2024 r. poz. 17);
5) Konwencja o Prawach Dziecka przyjeta przez Zgromadzenie Ogdélne Naroddw
Zjednoczonych z dnia 20 listopada 1089 r. (Dz. U. z 1991 Nr 120 poz. 526 ze zm.);

6) Rozporzadzenie Rady Ministréw z dnia z dnia 6 wrzesnia 2023 r. w sprawie
procedury "Niebieskie Karty" oraz wzoréw formularzy "Niebieska Karta" (Dz. U. z 2023 r.
poz.1870);
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PODSTAWOWE TERMINY
§1.

1. Placowka wsparcia dziennego lub PWD - nalezy przez to rozumie¢ placéwki dla
dzieci i mtodziezy pracujgce w formie opiekunczo specjalistycznej, dziatajgce pod nazwami
SPOT Rybnicka i SPOT Naukowa, kit6rych dziatanie koordynowane jest przez
Stowarzyszenie MAKAO.

2. Personelem lub cztonkiem personelu jest osoba zatrudniona na podstawie umowy
0 prace, umowy cywilnoprawne lub osoba, ktéra nawigzata wspotprace w ramach
wspotpracy gospodarczej (B to B) w placéwce wsparcia dziennego - to jest instruktor,
wychowawca, specjalista, lub kazdy inny pracownik wykonujgcy prace na rzecz placowki a
takze wolontariusz lub stazysta.

3. Kierownikiem jest osoba uprawniona do podejmowania decyzji o dziataniach
organizacji. Petnigca nadzor merytoryczny nad pracg placéwek

4. Maloletnim jest zgodnie z kodeksem cywilnym kazda osoba do ukonczenia 18 roku
zycia.

5. Wychowankiem jest to osoba matoletnia, ktéra jest zapisana do PWD i ktora
uczestniczy w aktywnoséciach prowadzonych w ramach dziatalnosci placowek.

6. Opiekunem jest osoba uprawniona do prawnej reprezentacji wychowanka, w
szczegolnosci jego rodzic lub opiekun prawny. W mys$l niniejszego dokumentu opiekunem
jest rowniez rodzic zastepczy.

7. Zgoda opiekuna dziecka oznacza zgode co najmniej jednego z opiekundéw lub
rodzicoéw dziecka. Jednak w przypadku braku porozumienia miedzy rodzicami dziecka
nalezy poinformowac rodzicoéw o koniecznosci rozstrzygniecia sprawy przez sad rodzinny.

8. Krzywdzenie matoletniego to popetnienie czynu zabronionego lub czynu karalnego
na szkode dziecka przez jakgkolwiek osobe, w tym cztonka personelu organizacji,
opiekuna, lub zagrozenie dobra dziecka, w tym jego zaniedbywanie.

9. Przemoc fizyczna to celowe uszkodzenie ciata, zadawanie bolu lub grozba
uszkodzenia ciata. Skutkiem przemocy fizycznej mogg by¢ siniaki, ztamania, rany ciete,
poparzenia lub inne obrazenia wewnetrzne. Przemoc fizyczna powoduje lub moze
powodowac utrate zycia lub Smierci.

10. Przemoc emocjonalna to powtarzajgce sie ponizanie, upokarzanie,
o$mieszanie, nadmierna, nieustajgca krytyka, wcigganie matoletniego w konflikt oséb
dorostych, manipulowanie nim, brak odpowiedniego do jego wieku i mozliwosci wsparcia,
stawianie matoletniemu wymagan, ktérym nie jest w stanie sprosta¢ i wykraczajgcych poza

jego mozliwosci.
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11.Przemoc seksualna - angazowanie matoletniego w aktywnosc¢ seksualng przez
osobe dorostg. Wykorzystanie seksualne odnosi sie do zachowan z kontaktem fizycznym -
np. dotykanie matoletniego lub wspétzycie z matoletnim oraz zachowania bez kontaktu
fizycznego, ale z podtekstem erotycznym, np: pokazywanie matoletniemu filmow
pornograficznych, ekshibicjonizm lub podgladanie.

12. Przemoc ekonomiczna - niezapewnianie odpowiednich warunkéw rozwojowych
matoletniemu, np. odzywiania, ubrania lub zabezpieczanie jego potrzeb edukacyjnych i lub
schronienia w ramach $rodkéw dostepnych rodzinom i opiekunom. Przemoc ekonomiczna
jest formg zaniedbania.

13. Zaniedbywanie - jest to niezaspokajanie podstawowych potrzeb materialnych i
emocjonalnych matoletniego przez jego opiekunéw prawnych, niezapewnianie mu
odpowiedniego: jedzenia, ubran, schronienia, opieki medycznej, bezpieczenstwa oraz brak
dozoru nad wypetnianiem obowigzku szkolnego.

14. Dane osobowe wychowanka - wszelkie informacje umozliwiajgce identyfikacje
matoletniego bedgcego wychowankiem swietlicy.

15. Osoba odpowiedzialna za internet - wyznaczony przez kierownika cztonek
personelu, sprawujgcy nadzér nad korzystaniem z internetu przez dzieci na terenie
organizacji oraz nad bezpieczenstwem dzieci w internecie.

16. Osoba odpowiedzialna za Polityke ochrony dzieci przed krzywdzeniem to
wyznaczony przez zarzad organizacji cztonek personelu sprawujgcy nadzér nad realizacjg
Polityki ochrony dzieci przed krzywdzeniem w organizaciji. Jesli nie zostata wyznaczona

inna osoba automatycznie osobg odpowiedzialna zostaje Kierownik PWD.

Rozpoznawanie i reagowanie na czynniki ryzyka krzywdzenia dzieci

§ 2.

1. Personel organizacji posiada wiedze i w ramach wykonywanych obowigzkéw zwraca
uwage na czynniki ryzyka i symptomy krzywdzenia dzieci takie jak:

1. Wychowanek jest czesto brudny, nieprzyjemnie pachnie, chodzi w brudnych
ubraniach;

2. Wychowanek kradnie pienigdze, jedzenie lub inne przedmioty;

3. Wychowanek jest gtodny w sposéb ciggty, wskazujgcy na brak dostepnosci do

Zywnosci;
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4. Wychowanek nie otrzymuje odpowiedniej opieki medycznej, np. okularow, szczepien,
lekow, wizyt lekarskich i stomatologicznych;

5. Wychowanek nie ma niezbednych przyboréw szkolnych, odziezy butéow
dostosowanych do panujgcych warunkéw atmosferycznych;

6. Wychowanek ma uszczerbki ciata (siniaki, slady, rany);

7. Podawane przez wychowanka wyjasnienia dotyczgce obrazen wydajg sie
niewiarygodne i niespdjne;

8. Pojawia sie nieche¢ do zajec¢ fizycznych- wychowanek stara sie zakry¢ ciato, unika
przebrania sie, lub zdjecia bluzy;

9. Wychowanek widocznie obawia sie powrotu do domu, opéznia moment opuszczenia
placéwki;

10. U wychowanka czesto pojawiajg sie objawy somatyczne, takie jak bole brzucha,
gtowy, mdtosci, zawroty glowy mogace swiadczy¢ o stresie;

11.Uczestnik jest wycofany, ulegty w kontaktach z innymi, przestraszony;

12. Wychowanek osigga wyniki w nauce nizsze niz wskazujg na to jego umiejetnosci
i mozliwosci intelektualne;

13. Wychowanek uzywa srodkow psychoaktywnych;

14. Wychowanek przejawia objawy uzaleznienia od internetu lub naduzywa
internetu, gier komputerowych w sposob utrudniajgcy funkcjonowanie;

15. Nadmiernie i nieadekwatnie szuka kontaktu z osobami dorostymi;

16. Uczestnik porusza w niepasujgcych, nieodpowiednich sytuacjach tematy
zwigzane z seksualnoscig;

17. Wychowanek ucieka z domu;

18. Wychowanek méwi o przemocy lub zaniedbaniach jakis doswiadcza ze strony
opiekunow lub innych dorostych;

19. Nastgpita nagta i wyrazne zmiana zachowanie wychowanka, nie majgca

uzasadnienia w innych znanych personelowi przyczynach;

1. Jesli z objawami u wychowanka wspétwystepujg okreslone zachowania rodzicow lub
opiekunow istnieje szczegolne uzasadnienie, ze wychowanek jest krzywdzony:

1. Opiekun podaje nieprzekonujgce informacje lub odmawia wyjasnien przyczyn
obrazen ciata uczestnika;

2. Opiekun odmawia kontaktu z osobami zainteresowanymi losem wychowanka,

zwilaszcza pracownikami PWD;
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3. Opiekun méwi o matoletnim w sposéb negatywny, obwinia, poniza, strofuje
uczestnika;

4. Opiekun poddaje matoletniego surowej dyscyplinie lub jest nadopiekunhczy i
nadmiernie pobtazliwy;

5. Opiekun nie interesuje sie losem matoletniego;

6. Opiekun czesto nie wie gdzie przebywa matoletni;

7. Rodzic przejawia zachowania agresywne;

8. Opiekun jest apatyczny;

9. Opiekun ma zaburzony kontakt z rzeczywistoscig, reaguje nieadekwatnie do sytuacji;

10. Opiekun wypowiada sie niespojnie;

11.0piekun nie ma swiadomosci potrzeb matoletniego;

12. Opiekun przekracza granice w kontakcie fizycznym lub werbalnym, zachowuje
sie agresywnie;

13. Opiekun naduzywa alkoholu, lub inny srodkéw odurzajgcych;

W przypadku zidentyfikowania czynnikéw ryzyka pracownicy PWD podejmujg rozmowe
z rodzicem, przekazujgc informacje na temat dostepnej oferty wspétpracy i motywujac ich
do szukania stosownej pomocy w ramach PWD lub poza nim.

Pracownicy PWD monitorujg sytuacje i dobrostan matoletniego, majgc na wzgledzie
jego samopoczucie, dbajg o zachowanie dyskrecji i podchodzg do wychowanka z
szacunkiem i troska.

Zasady rekrutacji personelu

§ 3.

1. Kierownik PWD lub przed nawigzaniem z osobg stosunku pracy lub dopuszczeniem
osoby do innej dziatalno$ci zwigzanej z wychowaniem, edukacjg, wypoczynkiem, lub
opiekg nad matoletnimi zobowigzany jest do uzyskania informacji, czy dane osoby sg
zamieszczone w rejestrze z dostepem ograniczonym lub rejestrze oséb, w stosunku do
ktérych Panstwowa Komisja Do Spraw Przeciwdziatania Wykorzystaniu Seksualnemu
Matoletnich Ponizej 15 roku Zycia wydata postanowienie o wpisie w rejestr;

2. Kierownik uzyskuje informacje z Rejestru z dostepem ograniczonym za
posrednictwem systemu teleinformatycznego prowadzonego przez Ministerstwo
Sprawiedliwosci, zaktadajgc uprzednio konto w systemie teleinformatycznym. Konto

podlega aktywacji dokonywanej przez biuro informacji;
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3. Rejestr oséb w stosunku do ktérych Panstwowa Komisja Do Spraw Przeciwdziatania
Wykorzystaniu Seksualnemu Matoletnich Ponizej 15 roku Zycia wydata postanowienie o
wpisie w rejestr, jest ogoélnodostepny - nie wymaga zaktadania konta;

4. Informacje otrzymane z systemu teleinformatycznego kierownik drukuje i sktada do
akt osobowych pracownika. To samo dotyczy rejestru oséb, w stosunku do ktérych
panstwowa komisja do spraw wyjasniania przypadkéw czynnosci skierowanych przeciwko
wolnosci seksualnej i obyczajnosci wobec matoletniego ponizej 15 roku zycia wydata
postanowienie o wpisie w rejestr. przy czym w tym przypadku wystarczy wydruk strony
internetowej na ktérej widnieje informacja, ze dana osoba nie figuruje w rejestrze.

5. Kierownik odbiera od kandydata informacje z krajowego rejestru karnego o
niekaralnosci.

6. Jesli kandydat posiada obywatelstwo inne niz polskie, wowczas powinien przedtozy¢
informacje z rejestru karnego panstwa, ktérego jest obywatelem, uzyskana w celu
dziatalnosci zawodowej lub wolontariackiej zwigzanej z kontaktami z matoletnimi.

7. Kierownik pobiera od kandydata oswiadczenie o panstwie/panstwach, w ktérych
mieszkat w ostatnich do latach - jesli sg to panstwa inne niz Polska.

8. Jesli kandydat nie moze przedstawi¢ informacji o niekaralnos$ci, bo nie wydaje go
Panstwo jego pochodzenia, wowczas kandydat sktada pod rygorem odpowiedzialnoci
karnej oswiadczenie o tym fakcie wraz z oswiadczeniem, ze nie byt skazany oraz nie
wydano wobec niego innego orzeczenia stwierdzajgcego iz dopuscit sie czynow

zabronionych.

Zasady bezpiecznych relacji pomiedzy personelem a matoletnimi

§ 4.

1. Podstawowg zasadg wszystkich czynnosci podejmowanych przez personel jest
dziatanie dla dobra dziecka i w jego interesie. Personel traktuje uczestnika z szacunkiem
uwzgledniajgc jego godnos$c¢ i potrzeby. Niedopuszczalne jest stosowanie przemocy w
jakiejkolwiek formie wobec wychowankow.

2. Zasady bezpiecznych relacji pomiedzy personelem a matoletnimi obowigzuje
wszystkie osoby zatrudnione, rowniez stazystow, wolontariuszy i pracownikéw nie
pracujgcych bezposrednio z mtodziezg.

3. Pracownik $wietlicy w kontakcie z wychowankami:

a. odnosi sie do nich z szacunkiem;
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b. Stara sie udziela¢ porad i odpowiedzi w dostosowany do wieku i mozliwoSci
poznawczych wychowanka;

c. Nie ujawnia drazliwych, informacji o wychowanku innym osobom nieuprawnionym;

4. Decyzje dotyczgce wychowanka powinny uwzgledniac jego jego potrzeby ale tez
bezpieczenstwo jego i pozostatych wychowankdw.

5. Wychowanek ma prawo do prywatnosci, odstgpienie od poufnosci przekazywanych
miedzy pracownikami informacji musi by¢ uzasadnione (np. Zagrozenie zycia, zdrowia,
tamanie prawa) a wychowanek o ztamaniu zasady poufnosci zawsze powinien by¢
poinformowany. Dotyczy to rowniez informowania pracownikéw lub innych wychowankow.

6. Pracownikowi nie wolno wykorzystywac przewagi fizycznej ani stosowaé grézb w
relacji z wychowankiem;

7. Pracownik zobowigzany jest do réznego traktowania wychowankdw;

8. Wizerunek wychowanka moze by¢ uwieczniony i uzyty w celach zawodowych po
pisemnej zgodzie opiekuna i stownej zgodzie wychowanka;

9. Pracownik nie powinien przyjmowac korzysci rzeczowych, prezentow od
wychowankow i ich opiekunow. Wyjatek stanowi¢ mogg drobne prezenty na rzecz
wspolnego wykorzystania w PWD - np okazjonalne stodycze, herbata czy gry planszowe

lub inne przedmioty przeznaczone do wspodlnego wykorzystania w czasie pracy PWD.

§ 5.

1. Pracowni $wietlicy pod grozbg kary, wiezienia i utraty pracy zabrania sie:

2. Nawigzywac relacji seksualnych z wychowankami;

3. Sktada¢ wychowankom propozycji o charakterze seksualnym i/lub pornograficznym
w tym réwniez udostepniania takich tresci;

4. Proponowac wychowankom alkohol, wyroby tytoniowe i inne uzywki

§ 6.

1. Pracownik zobowigzany jest do zapewnienia uczestnikom, ze w sytuacji kiedy
poczujg sie niekomfortowo otrzymajg stosowng pomoc;

2. Pracownicy zobowigzani sie do przedstawienia wychowankom standardéw ochrony
matoletnich panujgcych w PWD;

3. W przypadku, gdy pracownik zauwazy niepokojgce zachowania lub sytuacje

zobowigzany jest postepowac zgodnie z instrukcjg postepowania;

§7.
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1. Kazde przemocowe zachowanie wobec matoletniego lub innego pracownika jest
niedozwolone;

2. Pracownik nie moze dotyka¢ matoletniego lub innego pracownika w sposob, ktory
moze by¢ zinterpretowany jako przemocowy lub nacechowany seksualnie. Jednak jesli
wychowanek potrzebuje pocieszenia, przytulenia lub troski okazanej za pomocg dotyku jest
to dozwolone a nawet wskazane we wzgledu na dobrostan matoletniego.

3. Dodatkowo kontakt fizyczny niezbedny jest w nastepujacych sytuacjach:

i. Pomoc wychowankowi niepetnosprawnemu w czynno$ciach higienicznych;

ii. Pomoc w spozywaniu positkéw;

iii. Pomoc w poruszaniu sie na terenie PWD i w trakcie wyj$¢ poza jego terenem
wychowankowi z niepetnosprawnoscig fizyczna lub w przypadku czasowej niedyspozycji
ruchowej lub doznanej kontuzji ;

4. Pracownik ktory wie, ze wychowanek doznat jakiej$ krzywdy zobowigzany jest do
zachowania szczegolnej ostroznosci w kontaktach z nim wykazujgc zrozumienie i

wspotczucie.

Procedury interwencji w przypadku podejrzenia krzywdzenia matoletniego

§ 8.

1. Schemat podejmowania interwencji w przypadku podejrzenia krzywdzenia
matoletniego przez osoby trzecie :

I. Jesli pracownik podejrzewa, ze wychowanek doswiadcza przemocy zobowigzany
jest do zapewnienia uczestnikowi lepszego bezpiecznego miejsca i odseparowania
matoletniego od osoby stwarzajgcej zagrozenie. Pracownik zobowigzany jest do
zawiadomienia policji pod numerem 112 lub 997 a w przypadku podejrzenia innych
przestepstw poinformowania policji lub prokuratury o mozliwosci popetnienia przestepstwa.
W przypadku powiadomienia o mozliwosci popetnienia przestepstwa zawiadomienie
adresuje sie do najblizszej jednostki.

II. Jesli pracownik podejrzewa, ze matoletni dodwiadczyt jednorazowo przemocy
fizycznej lub psychicznej zobowigzany jest o zadbanie o bezpieczenstwo uczestnika, jest
sprawca jest pracownik lub osoba zwigzana w PWD nalezy niezwtocznie zawiadomic
kierownika lub organ zarzgdzajgcy. Aby ten mogt zakonczyé wspotprace ze sprawca

przemocy.
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[ll. Jesli pracownik zauwazy inne niepokojgce zachowania, np przemoc psychiczng
nalezy poinformowac kierownika lub organ zarzgdzajacy, aby mégt przeprowadzic¢

rozmowe dyscyplinujgca.

2. Schemat postepowania w przypadku podejrzenia krzywdzenia przez osobe
nieletnia

I. Jesli pracownik podejrzewa ze wychowanek doswiadcza fizycznej, zobowigzany jest
do zapewnienia wychowankowi bezpiecznego miejsca i odseparowania od osoby
stosujgcej przemoc. Ponadto zawiadamia kierownika, aby przeprowadzit rozmowe z
wychowankiem stosujgcym przemoc i wychowankiem doswiadczajgcym przemocy. Jesli
przeprowadzenie rozmowy przez kierownika nie jest mozliwe w ciggu maksymalnie 2 dni
od zdagzenia, wychowawca sam przeprowadza rozmowe z wychowankami starajgc sie
wprowadzi¢ plan naprawczy majgcy na celu zmiane zachowania jaka bedzie zatrzymanie
zachowan przemocowych. Jesli sytuacja nie zmieni sie i przemoc bedzie sie utrzymywac o
fakcie powinni zosta¢ zawiadomieni opiekunowie wychowankoéw. Jesli rozmowa z
rodzicami nie przyniesie rezultatéw i przemoc nie ustgpi, pracownik powinien zawiadomi¢
najblizszy sad rodzinny lub wysta¢ stosowne zawiadomienie o mozliwosci popetnienia
przestepstwa.

II. Jesli pracownik podejrzewa, ze wychowanek doswiadczyt jednorazowo przemocy
fizycznej lub psychicznej ze strony innego nieletniego zobowigzany jest do zadbania o
bezpieczenstwo wychowanka doswiadczajgcego przemocy, przeprowadzenia rozmowy z
wychowankami oraz ich opiekunami i opracowac dziatania naprawcze, w przypadku braku
poprawy zachowania powiadamia postepuje jak w punkcie |.

Il III.W trakcie rozméw nalezy upewnié sie, ze dziecko podejrzewane o
krzywdzenie innego dziecka samo nie jest krzywdzone przez opiekunow, innych dorostych
badz innych wychowankow. W przypadku potwierdzenia takiej okolicznosci nalezy podjgé
interwencje takze w stosunku do tego dziecka.

IV. JeZeli osobg podejrzewang o krzywdzenie jest dziecko w wieku od 13 do 17 lat, a
jego zachowanie stanowi czyn karalny, nalezy ponadto poinformowaé¢ wiasciwy miejscowo
sad rodzinny lub policje poprzez pisemne zawiadomienie.

[ll. Jezeli osobg podejrzewang o krzywdzenie jest dziecko powyzej lat 17, a jego
zachowanie stanowi przestepstwo, wowczas nalezy poinformowac wiasciwg miejscowo

jednostke policji lub prokuratury poprzez pisemne zawiadomienie.
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3. Schemat postepowania w przypadku krzywdzenia matoletniego przez
opiekuna:

I. Jesli pracownik podejrzewa, ze wychowanek doswiadczyt jednorazowej przemocy
fizycznej ze strony opiekuna zobowigzany jest do zadbania o bezpieczenstwo uczestnika .
Zawiadamia kierownika aby ten przeprowadzit rozmowe z opiekunem, jesli jest to
niemozliwe w danym momencie przeprowadza rozmowe sam, informuje opiekundéw o
mozliwosci udzielenia wsparcia psychologicznego w PWD lub poza nim. Jesli opiekun nie
chce wspotpracowad, nie korzysta ze wsparcia, jest agresywny, przemoc stosowana na
matoletnim nie ustepuje, pracownik zobowigzany jest powiadomic¢ wtasciwy osrodek
pomocy spotecznej na pismie, jednoczesnie sktada wniosek do sgdu rodzinnego o wglad w
sytuacje rodziny.

II. Jesli pracownik podejrzewa, ze matoletni wychowanek jest zaniedbywany lub
opiekun jest niewydolny wychowawczo, powinien powiadomié kierownika aby ten
porozmawiat z opiekunem, proponujgc mu wsparcie psychologiczne i/lub instytucjonalne.
Jesli sytuacja sie nie poprawi nalezy poinformowac wtasciwy osrodek pomocy spotecznej o
potrzebie pomocy rodzinie, gdy niespetnianie potrzeb wynika z sytuacji ubostwa. W
przypadku przemocy i zaniedbania — konieczne jest wszczecie procedury ,Niebieskie
Karty”. Kazde powziecie informacji o przemocy nakazuje rozpoczecie procedury.
Procedura , Niebieskie Karty” stanowi oddzielny dokument, ktéry wypetniony powinien by¢
niezwtocznie przekazany po zatozeniu do osrodka pomocy spoteczne;j.

4. W kazdym przypadku nalezy uzupetni¢ karte interwencji;

5. Wypetniona karte dotgcza sie do teczki matoletniego, jesli podejrzenia stosowania

przemocy dotyczg tez pracownika PWD réwniez do teczki osobowej pracownika.

Zasady ochrony danych osobowych oraz wizerunku dzieci w organizacji

§9.

Dane osobowe matoletniego podlegajg ochronie na zasadach okreslonych w ustawie z
dnia 10 maja 2028 r. o ochronie danych osobowych oraz Rozporzgdzenia Parlamentu
Europejskiego i rady UE 2016/679 z dnia 27 kwietnia 2016 r. W sprawie ochrony oso6b
fizycznych w zwigzku z przetwarzaniem danych osobowych i w sprawie swobodnego
przeptywu takich danych oraz uchylenia dyrektywy 95/46/WE (ogdlne rozporzgdzenie o

ochronie danych):
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STANDARDY OCHRONY MALOLETNICH w Placéwkach Wsparcia Dziennego prowadzonych przez Stowarzyszenie MAKAO

1. pracownik PWD ma obowigzek zachowania tajemnicy danych osobowych , ktére
przetwarza oraz zachowania w tajemnicy sposobéw zabezpieczenia danych osobowych
przed nieupowaznionym dostepem;

2. Dane osobowe wychowanka sg udostepniane wytgcznie osobom i podmiotom
uprawnionym na podstawie odrebnych przepiséw;

3. Pracownik PWD jest uprawniony do przetwarzania danych osobowych uczestnika i
udostepniania tych danych w ramach Zespotu Interdyscyplinarnego lub Grupy
roboczej, ktérej zadaniem jest praca na rzecz wychowanka;

4. Pracownik PWD moze wykorzystywac informacje o uczestniku w celach
szkoleniowych, edukacyjnych z zachowaniem anonimowosci wychowanka i jego rodziny,
sposob uniemozliwiajgcy identyfikacje.

5. Utrwalanie wizerunku wychowanka jest mozliwe jedynie po pisemnej zgodzie
opiekuna.

6. Jesli wizerunek matoletniego stanowi jedynie szczegoét catosci, takiej jak
zgromadzenie, impreza masowa, zgoda opiekunow nie jest wymagana.

7. Opiekun wyrazajgc zgode na wykorzystywanie wizerunku musi zostac

w

poinformowany w jakim calu jest ona wymagana, np. Cel marketingowe, sprawozdawczos¢

dziatan PWD lub inne.

Zasady bezpiecznego korzystania z internetu i mediéw elektronicznych

§ 10.

1. Swietlica zapewnia wychowankom dostep do internetu i podejmuje dziatania
zabezpieczajgce uczestnikow przed dostepem do tresci potencjalnie zagrazajgcych lub
nieodpowiednich dla ich wieku.W tym celu zostanie zainstalowane oprogramowanie
zabezpieczajace nieletnich uzytkownikow przed takimi tresciami.

Korzystanie z komputeréw przez wychowankow jest dostepne pod nadzorem osoby
dorostej.

Wychowankowie sg poinformowani przez wychowawce o zasadach bezpiecznego

korzystania z internetu

2. Na terenie PWD dostep dziecka do internetu mozliwy jest:

a. pod nadzorem cztonka personelu organizacji lub bez nadzoru w sposéb swobodny

. za pomocg sieci wifi organizacji, po podaniu hasta.
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3. W przypadku dostepu realizowanego pod nadzorem cztonka personelu organizaciji,
osoba ta ma obowigzek informowania dzieci o zasadach bezpiecznego korzystania z
internetu. Cztonek personelu czuwa takze nad bezpieczenstwem korzystania z internetu

przez dzieci podczas zajec.

Monitoring

§ 11.

1. Zarzad organizacji wyznacza Anne Mikuckg jako osobe odpowiedzialng za Polityke
ochrony dzieci w placéwkach wsparcia dziennego Spot Naukowa i SPOT Rybnicka.

2. Osoba, o ktérej mowa w punkcie poprzedzajgcym, jest odpowiedzialna za
monitorowanie realizacji Polityki, za reagowanie na sygnaty naruszenia Polityki oraz
zaproponowanie zmian w Polityce.

3. Osoba, o ktérej mowa w punkcie poprzedzajgcym, przeprowadza wsrdd personelu
organizacji, raz na 12 miesiecy, ankiete monitorujgcg poziom realizacji Polityki. Wzér
ankiety stanowi Zatgcznik [nr] do niniejszej Polityki.

Procedura aktualizacji standardow odbywa sie nie rzadziej niz co dwa lata i
kazdorazowo jesli jest taka potrzeba.

4. W ankiecie przeprowadzanej przy kazdym okresie sprawozdawczym personel
placéwek moze proponowac¢ zmiany Polityki oraz wskazywac naruszenia Polityki w
organizacji.

5. Osoba, o ktérej mowa w ust. 1 niniejszego paragrafu, dokonuje opracowania ankiet

wypetnionych przez cztonkéw personelu. Sporzgdza na tej podstawie raport z monitoringu.

Przepisy koncowe

§12.
1. Polityka wchodzi w zycie z dniem jej ogtoszenia.

2. Ogtoszenie nastepuje w sposéb dostepny dla personelu organizacji, w szczegolnosci
poprzez wywieszenie w miejscu ogtoszen dla personelu lub poprzez przestanie jej tekstu

drogg elektroniczng.
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Zatacznik: Dane na potrzeby sprawdzenia osoby ubiegajacej sie o zatrudnienie w

Rejestrze Karnym:

Wydruk z Rejestru nalezy przechowywaé w aktach osobowych pracownika lub analogicznej dokumentacji dotyczacej

wolontariusza/osoby zatrudnionej w oparciu o umowe cywilnoprawng
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STANDARDY OCHRONY MALOLETNICH w Placéwkach Wsparcia Dziennego prowadzonych przez Stowarzyszenie MAKAO

Zatacznik:

OSWIADCZENIE O NIEKARALNOSCI

Ja, o
(Imie i nazwisko)

N.rPESEL .. /nr paszportu

oswiadczam, ze W PaNnStWiIe .........c.ccovvviiiiiiiiii e nie jest prowadzony

rejestr karny/ nie wydaje sie informaciji z rejestru karnego. Oswiadczam, ze nie bytam/em
prawomochnie skazanaly w panstwie ..o za czyny
zabronione odpowiadajgce przestepstwom okreslonym w rozdziale XIX i XXV Kodeksu
karnego, w art. 189a i art. 207 Kodeksu karnego oraz w ustawie z dnia 29 lipca 2005 r. o
przeciwdziataniu narkomanii oraz nie wydano wobec mnie innego orzeczenia, w ktorym
stwierdzono, iz dopuscitam/em sie takich czynéw zabronionych, oraz ze nie natozono na
mnie obowigzku wynikajgcego z orzeczenia sgdu, innego uprawnionego organu lub
ustawy, stosowania sie do zakazu zajmowania wszelkich lub okre$lonych stanowisk,
wykonywania wszelkich lub okreslonych zawodow albo dziatalnosci, zwigzanych z
wychowaniem, edukacjg, wypoczynkiem, leczeniem, Swiadczeniem porad
psychologicznych, rozwojem duchowym, uprawianiem sportu lub realizacjg innych

zainteresowan przez matoletnich, lub z opiekg nad nimi.

Jestem swiadomy/a odpowiedzialnosci karnej za ztozenie fatszywego oswiadczenia.
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Zatacznik:

OSWIADCZENIE O KRAJACH ZAMIESZKANIA

Oswiadczam, ze w okresie ostatnich 20 lat zamieszkatem/am w nastepujgcych

panstwach, innych niz Rzeczypospolita Polska i pahstwo obywatelstwa:

Oraz jednoczesnie przedktadam informacje z rejestrow karnych tych panstw uzyskiwang
do celdw dziatalnosci zawodowej lub wolontariackiej zwigzanej z kontaktami z dziec¢mi/
informacje z rejestrow karnych.

Jestem Swiadomy/a odpowiedzialnosci karnej za ztozenie fatszywego oswiadczenia.
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STANDARDY OCHRONY MALOLETNICH w Placéwkach Wsparcia Dziennego prowadzonych przez Stowarzyszenie MAKAO

Zatagcznik: Oswiadczenie zapoznania sie ze standardami ochrony matoletnich w PWD
Spot Naukowa i SPOT Rybnicka

Ja, NIZEJ POAPISANY/A. ... s

(Imie i nazwisko pracownika)

Oswiadczam, ze zostatem/am zapoznany/a ze standardami ochrony matoletnich
obowigzujgcymi w Placéwkach Wsparcia Dziennego prowadzonych przez Stowarzyszenie
MAKAO, SPOT Naukowa i SPOT Rybnicka i zdaje sobie sprawe z moich obowigzkéw jako

osoby dorostej sprawujgcej opieke nad matoletnimi wychowankami placéwek.

(Podpis, miejscowosc¢,data)
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STANDARDY OCHRONY MALOLETNICH w Placéwkach Wsparcia Dziennego prowadzonych przez Stowarzyszenie MAKAO

Karta interwencji

1. Imie i nazwisko matoletniego:

data i podpis sporzadzajgcego karte
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STANDARDY OCHRONY MALOLETNICH w Placéwkach Wsparcia Dziennego prowadzonych przez Stowarzyszenie MAKAO

wersja skrécona, dla wychowankéw

STANDARDY OCHRONY MALOLETNICH okreslajg najwazniejsze zasady i zatozenia
zwigzane z zapewnieniem maksymalnego poziomu bezpieczenstwa dzieciom
przychodzgcym do SPOT Rybnicka i SPOT Naukowa,

STANDARDY OCHRONY MALOLETNICH to dokument, w ktérym podano informacje,
co robi¢ gdy dzieje sie krzywda Tobie lub innemu dziecku. Zawierajg one zasady, dzieki

ktérym kazde dziecko przychodzgce do placéwki moze czu¢ sie bezpiecznie.

STANDARDY wskazujg gdzie szuka¢ pomocy i jak reagowac, gdy jestes swiadkiem lub

ofiarg przemocy ze strony:
- rowiesnikow,
- cztonkdw rodziny,
- pracownikéw placéwki

- innych osob.

ROWNOSC | SPRAWIEDLIWOSC
Nikt nie moze bi¢, szarpa¢, popychac, obrazaé, zawstydza¢ Ciebie lub innych. W naszej
placéwce, kazdy z Was ma prawo do bezpieczenstwa. Chcemy Was chroni¢ przed réznymi
formami krzywdzenia,
Zadne formy agresji — fizycznej, stownej czy psychicznej — nie sg akceptowalne. Jesli
bedziesz zmagac sie z jakim$ problemem lub wiesz, Zze kto$ z Twojego otoczenia ma taki

problem, nie jeste$ sam. Powiedz nam o tym, wspdlnie mozemy wiece;.

SZACUNEK | GODNOSC

Wzajemny szacunek jest fundamentem naszych relacji. Kazdy zastuguje na traktowanie
z godnoscig i poszanowaniem swoich uczuc. Twoje opinie i uczucia sg wazne. Nikt nie

moze uzywac wobec Ciebie wulgarnych stéw, gestéw czy zartéw, ktére Ci nie odpowiadaja.
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PRYWATNOSC | GRANICE

Kazdy z Was ma prawo do swojej prywatnosci i przestrzeni osobistej. Szanujmy
nawzajem nasze granice. Pracownik placowki nie ujawnia poufnych informaciji o dzieciach i

ich rodzinach osobom trzecim.
Nikt nie powinien Ciebie nagrywac i fotografowaé bez Twojej zgody. Jesli nie chcesz byé
na zdjeciach - powiedz.
Nikomu nie wolno rozpowszechniaé¢ Twojego wizerunku bez zgody Twoich rodzicéw lub

opiekunow.

MASZ PRAWO WIEDZIEC

Masz prawo wiedziec¢, co robimy, by Ciebie chroni¢. Petng wersje Standardéw mozesz
znalez¢ na stronie FB Spot naukowa i Spot Rybnicka lub popros wychowawce o wersje

papierowa.

BEZPIECZNY INTERNET

Podczas korzystania z internetu bgdz ostrozny. Sprawdzaj, czy strony, ktére odwiedzasz
sg odpowiednie i bezpieczne.

Nigdy nie udostepniaj swoich danych osobowych.

WSPARCIE ROWIESNICZE

Jesli widzisz, ze ktos z kolegow lub kolezanek ma problem lub jest w trudnej sytuaciji,

zachecaj gol/jg do szukania pomocy lub zréb to razem z nim.

ZGLASZANIE PROBLEMOW
Jesli czujesz sie zagrozony/a, niepewny/a lub jeste$ swiadkiem niewtasciwego
zachowania, natychmiast zgtos to dorostemu, np. Wychowawcy, psychologowi lub innej

zaufanej osobie.
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MASZ PRAWO KORZYSTAC ZE WSPARCIA

JESLI COS ZLEGO DZIEJE SIE U CIEBIE, TWOJEJ RODZINIE LUB OTOCZENIU
ALBO PO PROSTU POTRZEBUJESZ Z KIMS POROZMAWIAC MOZESZ DAC NAM
ZNAC LUB ZADZWONIC POD TE NUMERY:

116 111 - TELEFON ZAUFANIA DLA DZIECI | MLODZIEZY
TELEFON JEST BEZPLATNY | ANONIMOWY,
DZIALA 7 DNI'W TYGODNIU, 24 GODZINY NA DOBE.

800121212 - DZIECIECY TELEFON ZAUFANIA RZECZNIKA PRAW DZIECKA
BEZPLATNA INFOLINIA DLA DZIECI | MLODZIEZY,
| ICH RODZICOW, CZYNNA 7 DNI W TYGODNIU

22594 91 00 - ANTYDEPRESYJNY TELEFON FORUM

PRZECIW DEPRESJI DOSTEPNY W SRODY | CZWARTKI W GODZ. 17-19:00 (Z
WYJATKIEM DNI USTAWOWO WOLNYCH OD PRACY.)

22 484 88 04 - TELEFON ZAUFANIA MLODYCH,
DOSTEPNY OD PONIEDZIALKU DO PIATKU W GODZ. 13- 20:00.
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